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Allgemeine Geschaftsbedingungen

[. Allgemein

1.1 Diese in den Geschaftsraumlichkeiten der Adjuta GmbH aufliegenden und auf
deren Website www.adjuta.at bekannt gemachten, jedermann einsichtigen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Folgenden kurz ,AGB*) gelten fir samtliche
ab. 01.10.2011 von der Adjuta Ges.m.b.H., Schmerlingplatz 6, 6020 Innsbruck (in der
Folge als ,Gesellschaft” bezeichnet) mit ihren Kunden eingegangene Vertrage. Die
Gultigkeit der AGB endet mit deren Widerruf oder Ersatz durch neue AGB.

1.2 Die Gesellschaft kontrahiert ausschlie3lich zu den Bestimmungen dieser AGB,
denen sich der Kunde mangels formellen Vertragsabschlusses durch das faktische
Eingehen einer Geschaftsbeziehung unterwirft. Mit Geschéaftseinlassung werden alle
diesen AGB allenfalls entgegenstehende standardisierte Vertragskonditionen des
Kunden aul3er Kraft gesetzt, auch dann, wenn Schriftsticke oder Erklarungen des
jeweiligen Vertragspartners auf diese verweisen. Zu anderen als den in diesen AGB
festgelegten Bedingungen, kommt ein Vertrag unbeschadet eines allfalligen auf
anderer Rechtsgrundlage basierenden Provisionsanspruchs der Gesellschaft nicht
zustande.

1.3 Abweichungen von diesen AGB, insbesondere eine solche vom Schrifttormgebot
selbst, bedurfen einer ausdriicklichen und schriftichen Vereinbarung im Einzelfall.
Die Gesellschaft trifft grundsétzlich keine mundlichen Nebenabreden; sie sind — mit
Ausnahme Verbrauchern gegentiber abgegebenen Erklarungen und Zusicherungen
— keinesfalls wirksam.

1.4 Diese AGB gehen entgegenstehenden gesetzlichen Regelungen vor. Die
Unwirksamkeit oder Undurchfiihrbarkeit einzelner Bestimmungen hat keinen Einfluss
auf die sonstigen Bestimmungen der AGB. Anstelle der unwirksamen oder
undurchfiihrbaren Bestimmung gilt eine dem Parteiwillen in wirtschaftlicher Hinsicht
am Nachsten kommende Ersatzbestimmung als vereinbart.

1.5 Die Gesellschaft behalt sich das Recht vor, ihre Pflichten oder den gesamten
Vertrag mit schuldbefreiender Wirkung einem Dritten zu Uberbinden und haftet in
diesen Fallen nur fur Auswahlverschulden. Bei Verbrauchergeschéaften wird die
Gesellschaft jedoch nur auf eigenes Risiko ermachtigt, andere Unternehmen mit der
Erbringung von Leistungen aus dem Vertragsverhaltnis zu beauftragen.

[I. Angebot und Vertragsabschluss

2.1 Der Vertragsabschluss erfolgt ausschlief3lich auf Grund dieser AGB und der im
etwaigen Angebot ersichtlichen Konditionen. Zum Vertragsabschluss bedarf es
keiner schriftlichen Bestatigung des Kunden oder der Gesellschatft.



2.2 Angebote der Gesellschaft sind freibleibend und unverbindlich. Bei
Maklergeschéaften bleibt daher eine zwischenzeitige andere Verwertung
(Zwischenverkauf, Vermietung oder Verpachtung) durch die Gesellschafter oder den
Abgeber vorbehalten.

Die Gesellschaft kann als Immobilienmaklerin sowohl fur den Verkaufer als auch fur
den Kaufer provisionspflichtig tatig werden (Doppelmaklerin).

[ll. Provisionsanspruch bei Maklervertragen

3.1 Mangels anderer Vereinbarung im Einzelfall ist der Kunde in allen in § 6
Maklergesetz genannten Fallen zur Zahlung der in der IMV festgesetzten Provision
verpflichtet.

3.2 Der volle Provisionsanspruch erwachst auch fir den Fall:

e dass das im Maklervertrag bezeichnete Geschéaft wider Treu und Glauben
nicht zustande kommt,

e dass ein anderes als ein zweckgleichwertiges Geschéft zustande kommt,

e dass das im Maklervertrag bezeichnete Geschaft nicht mit dem Auftraggeber,
sondern mit einer anderen Person zustande kommt, weil der Auftraggeber
dieser die ihm vom Makler bekannt gegebene Mdoglichkeit zum Abschluss
mitgeteilt hat oder das Geschaft nicht mit dem vermittelten Dritten, sondern
mit einer anderen Person zustande kommt, weil der vermittelte Dritte dieser
die Geschaftsgelegenheit bekannt gegeben hat, oder

e ein gesetzliches oder vertragliches Vorkaufs-, Wiederkaufs- oder Eintrittsrecht
ausgeubt wurde.

3.3 Der Provisionsanspruch erwachst mit Namhaftmachung des vermittelten
Objektes und Geschaftspartners, unabhéngig davon, ob der vermittelte Vertrag mit
oder ohne Intervention der Gesellschaft und unabhéngig davon, wann er zustande
gekommen ist.

3.4 Fur die Dauer eines Alleinvermittiungsauftrages hat der Kunde die volle Provision
auch dann zu zahlen, falls

e er den Alleinvermittlungsauftrag vertragswidrig ohne wichtigen Grund vorzeitig
auflost oder

e das Geschaft wahrend der Dauer des Alleinvermittiungsauftrages
vertragswidrig durch die Vermittlung eines anderen vom Auftraggeber
beauftragten Maklers oder auf andere Art zustande gekommen ist.

3.5 Der Provisionsanspruch entsteht mit der Rechtswirksamkeit des vermittelten
Geschaftes.

3.6 Sollte einem Kunden ein von der Gesellschaft angebotenes Objekt bereits zuvor
direkt vom Abgeber oder einem anderen Dritten (als verkauflich, vermiet- oder
verpachtbar) angeboten worden sein, so hat der Kunde die Gesellschaft hiertiber
unverzuglich, langstens jedoch binnen 24 Stunden (Zugang) ab Erhalt des
Angebotes der Gesellschaft nachweisbar und schriftlich tGber diesen Umstand zu
informieren. Den Kunden trifft diesbeztiglich auch die Beweislast. Ein Verstol3 gegen
diese Bestimmung begrindet im Falle des Zustandekommens eines giltigen
Vertrages Uber das angebotene Objekt einen Provisionsanspruch der Gesellschatft.
3.7 Der Provisionsanspruch der Gesellschaft entfallt aus den in 8 7 Abs. 2
Maklergesetz genannten Grunden. Im Fall einer aufschiebenden Bedingung besteht
der Provisionsanspruch der Gesellschaft jedoch auch dann, wenn der bedingte
Vertrag zwar vor Eintritt der Bedingung aufgel6st wird, die Bedingung jedoch ohne
vorzeitige Auflésung eingetreten wére.

3.8 Die Hohe des Provisionsanspruches bemisst sich an der tatsachlichen
wirtschaftlichen Gegenleistung. Im wirtschaftlichen Zusammenhang mit dem



vermittelten Objekt stehende Erweiterungen des zwischen dem Kunden und dem
Abgeber abgeschlossenen Vertrages, nicht aber Einschrankungen dieses Vertrages,
wirken sich auf die Hohe des Provisionsanspruches aus, sofern diese Erweiterungen
binnen sechs Monaten nach Rechtswirksamkeit des urspriinglichen Vertrages
vereinbart werden.

IV. Zahlungsbedingungen

4.1 Die HOhe der Provision richtet sich nach den im Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses geltenden oder im Angebot bekannt gegebenen Preisen.

4.2 Angegebene oder vereinbarte Preise verstehen sich in Euro. Umsatzsteuer und
allfallige zusatzliche Gebuhren und Abgaben werden getrennt ausgewiesen.

4.3 Zahlungen des Kunden werden unter Ausschluss anders lautender Widmung auf
die jeweils alteste Schuld angerechnet. Die Anrechnung erfolgt zuerst auf Kosten,
dann auf Zinsen und zuletzt auf das offene Kapital.

4.4 Zahlungen gelten erst als bewirkt, wenn sie auf dem Konto der Gesellschaft
eingelangt sind. Das Risiko fehlerhafter oder verzégerter Uberweisungen tragt der
Kunde.

4.5 Die Zuruckbehaltung von Zahlungen, oder die Aufrechnung mit
Gegenforderungen ist unzuldssig, ausgenommen die Zahlungen oder
Gegenforderungen beruhen auf demselben Vertragsverhaltnis oder wurden
gerichtlich festgestellt oder von der Gesellschaft anerkannt; ausgenommen ist auch
der Insolvenzfall.

4.6 Die Gesellschaft ist im Verzugsfall berechtigt, dem Kunden neben den zur
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendigen, auch aus der Beauftragung
Dritter resultierenden Mahn- und Inkassoaufwendungen, sowie zweckdienlichen
Rechtsanwaltskosten, auf3erdem Verzugszinsen in Hohe von 12 % per anno, zu
verrechnen. Das Recht, einen dariber hinaus gehenden Schaden geltend zu
machen, bleibt vorbehalten.

4.7 Provisionsnachlasse werden generell unter dem Vorbehalt der punktlichen
Zahlung gewahrt und vereinbart. Kommt der Kunde daher mit der Zahlung eines
nicht unerheblichen Betrages der Rechnung in Verzug und wurde er unter Setzung
einer zweiwochigen Nachfrist erfolglos gemahnt, so sind vor oder allenfalls auch
nach bereits erfolgter Rechnungslegung gewéhrte Nachlasse jedenfalls obsolet,
sodass die Provision ohne jeden Nachlass fallig und klagbar wird.

V. Gewahrleistung, Haftung

5.1 Samtliche, insbesondere auf vermittelte Objekte Bezug habende Informationen
und Angaben werden unter Beachtung der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns
weitergegeben und erteilt. FUr die Richtigkeit dieser Angaben oder Informationen
wird aber keine Gewahr geleistet.

5.2 Die Gesellschaft haftet dem Kunden gegeniiber im Ubrigen aufgrund der
gesetzlichen Gewahrleistungs- und Haftungsbestimmungen. Die Haftung fir eine
bestimmte Beschaffenheit eines verkauften oder vermittelten Objektes wird
ausgeschlossen, sofern es sich hierbei nicht um eine ausdricklich dem Kunden
gegenuber zugesagte Eigenschaft des Objektes handelt.

5.3 Die Gesellschaft ibernimmt keine Haftung fur die rechtliche Gestaltung und den
Inhalt eines (Uber das Objekt abgeschlossenen Vertrages. Anfallende
Rechtsberatungskosten tragt der Kunde selbst.

5.4 In Folge allenfalls fehlerhafter Dienstleistung haftet die Gesellschaft nur bis zur
Hohe der bestehenden Vermdgensschadenshaftpflichtversicherung, dartiber hinaus
nur bei grob fahrlassigem oder vorsatzlichem Verschulden. Ausgenommen davon



sind Personenschaden von Verbrauchern. Eine weitergehende Haftung der
Gesellschaft, insbesondere fir Folgeschaden, wird gegeniuber Unternehmern zur
Génze, gegeniber Verbrauchern nur im Fall leichter Fahrlassigkeit, ausgeschlossen,
insbesondere wird keine Haftung fur eine wie immer geartete Mangelhaftigkeit der
angebotenen Dienstleistung ibernommen, die auf hoherer Gewalt oder auf anderen
von der Gesellschaft nicht zu vertretenden Umstande beruht.

5.5 Die Gesellschaft haftet nicht fir durch den Kunden, insbesondere aufgrund
Nichtbeachtung des zwischen ihm und der Gesellschaft abgeschlossenen Vertrages
einschliel3lich dieser AGB verursachte Schaden.

5.6 Ebensowenig haftet die Gesellschaft fur Verzdogerungen oder
Leistungshindernisse, die ihre Ursache aul3erhalb ihrer Sphéare oder ihres
Verantwortungsbereiches haben.

VI. Konsumentenschutz

6.1 Kunden, die Verbraucher sind, werden auf die Bestimmungen des KSchG,
insbesondere das in den 88 3 und 30a geregelte Ricktrittsrecht, hingewiesen.

6.2 Insoweit zwingende Bestimmungen des KSchG einzelnen Bestimmungen dieser
AGB entgegenstehen sollten, gehen beim Konsumentengeschéft die gesetzlichen
Bestimmungen vor.

VII. Kundendaten/Zugangsfiktion/Datenschutz

7.1 Der Kunde hat der Gesellschaft Anderungen seines Namens, seiner Zahistelle,
einen Wechsel von vertretungsbefugten Organen sowie Anderungen von
Rechtsform, Gesellschaftsbezeichnung, Firma oder der Firmenbuchnummer
unverzuglich  schriftich  bekannt zu geben. Ist keine diesbezlgliche
Anderungsmeldung erfolgt, gelten Schriftstiicke als dem Kunden zugegangen, wenn
sie an die von ihm zuletzt bekannt gegebene Adresse oder — sofern er nicht
Verbraucher ist — Zahlstelle abgesandt wurden.

7.2 Bei der Speicherung und Verarbeitung von Kundendaten wird die Gesellschaft
die einschlagigen gesetzlichen Datenschutzbestimmungen in der jeweils gultigen
Fassung beachten.

7.3 Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass seine Daten im
Zusammenhang mit der Durchfiihrung des Vertrages unter Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften auch unter Anlegung von Verbindungsdaten, von der Gesellschaft
gespeichert werden. Verbindungsdaten werden umgehend geléscht, wenn der zur
Speicherung erforderliche Zweck wegfallt.

7.4 Der Kunde erklart sich ausdricklich damit einverstanden, dass seine Daten zu
Marketingzwecken von der Gesellschaft genutzt werden. Diese
Zustimmungserklarung kann jederzeit widerrufen werden.

VIII. Erfullungsort, Rechtswahl, Gerichtsstand

8.1 Erfullungsort und Gerichtsstand ist Innsbruck. Gegen im Inland wohnhafte oder
aufhaltige Verbraucher kann jedoch gem. § 14 KSchG Klage nur beim sachlich
zustandigen Gericht erhoben werden, in dessen Sprengel der Wohnsitz, der
gewobhnliche Aufenthalt oder der Ort der Beschéaftigung des Verbrauchers liegt.

8.2 Die Parteien vereinbaren die ausschlieBliche Anwendbarkeit 6sterreichischen
Rechtes.



